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Binc — release december 2021

Geachte heer,
Geachte mevrouw,

Op woensdag 15 december 2021 is een nieuwe Binc-release gepland, waardoor Binc die dag van
8u tot 12u niet beschikbaar zal zijn.

In deze communicatie geven we een overzicht van de wijzigingen die na de release zichtbaar
zullen zijn en van het andere Binc-nieuws.

1. Wijzigingen

Volgende kleine wijzigingen worden doorgevoerd:

e De formule voor het berekenen van de bezettingsgraad voor modules crisishulp aan huis
wordt aangepast. Een begeleiding die bijvoorbeeld loopt van maandag tot maandag telt
voortaan voor 2 punten i.p.v. 4 punten (oude berekeningswijze). De
bezettingspercentages uit Binc zullen op die manier weer overeen komen met de
berekeningen zoals de diensten die zelf maakten.

e In Binc-HCA wordt het mogelijk om meerdere types leerproject te combineren/aan te
vinken.

e Het icoontje in het dossier overzichtsscherm dat aangeeft of de beginregistratie volledig
en tijdig werd ingevuld, gaf soms foutieve info. Dit wordt aangepast.

De grootste wijziging is echter de uitbreiding van Binc voor 1G1P.
Vanaf 1 januari 2022 zullen de betrokken initiatieven in een aangepaste, beperkte Binc-versie
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registreren. De uitnodiging voor de opleidingen, gepland op 9 en 21 december, werd al bezorgd.
Tegen dan zal de aangepaste Binc-handleiding beschikbaar zijn.

2. Binc voor Dummies

De laatste maanden kregen we opnieuw meer vragen naar een opleidingsmoment voor nieuwe
gebruikers en mensen die een opfrissing nodig hebben.

We voorzien voorlopig twee momenten waar we de Binc-toepassing nog eens helemaal
doorlopen:

Maandag 13 december 2021, 9u30 — 12u30 - Klik hier om deel te nemen aan de
vergadering

Dinsdag 1 februari 2022, 13u00 - 16u00 - Klik hier om deel te nemen aan de vergadering

Inschrijven is niet nodig. Via bovenstaande linken kan je gewoon aansluiten de dag zelf.

Voor de diensten HCA, NAFT en 1G1P - die een sterk aangepaste versie van Binc gebruiken -
kunnen op vraag aparte opleidingen georganiseerd worden.

3. Groeipakket

Tot onze spijt blijven we vaststellen dat er nog te vaak fouten in de registratie van schakelingen
van verblijfsmodules sluipen. Zoals geweten, vormen deze gegevens uit Binc de basis voor de
uitbetaling van het Groeipakket. Wanneer de registratie hier niet tijdig of incorrect gebeurt, kan
dit leiden tot terugvorderingen bij de ouders. Het spreekt vanzelf dat dit tot vervelende situaties
leidt, waar ouders in financieel zwaar weer kunnen komen. We moeten dit koste wat het kost
vermijden.

Ter illustratie: in 2021 werd voor een bedrag van meer dan 36.000 euro bij ouders
teruggevorderd omdat de start van de residentiéle begeleiding te laat werd geregistreerd in Binc.
Het gaat dan voor alle duidelijk niet over ‘een paar dagen te laat’, maar over minstens een
maand.

In totaal tellen we voor 2021 al meer dan 400 dossiers waarin niet tijdig werd geregistreerd en
die tot terugvorderingen hebben geleid.

De voorzieningen waar we meerdere ‘foutieve’ dossiers terugvonden, worden door ons
persoonlijk gecontacteerd.

We herhalen nogmaals onze dwingende oproep om schakelingen met impact op gezinsbijslag
tijdig en correct te registreren. Dit wil zeggen: binnen de week na opname of vertrek. Indien er
nog geen beslissing is, kan er met een voorlopige beslissing gewerkt worden.

Daarnaast willen we nog meegeven dat ook de registratie in Insisto een invloed heeft. Indien de
voorziening de jongere niet tijdig laat instromen in Insisto, wordt de jeugdhulpbeslissing met
een invloed op het 1/3* ook te laat opgemaakt/geregistreerd.

Het is dus belangrijk om zowel in Binc als in Insisto tijdig te registreren.
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Bij vragen of onduidelijkheden kan je zoals terecht op onze website en bij Wederik De Meersman,

0473 83 90 39, binc@opgroeien.be.

Met vriendelijke groet,

. Digitaal ondertekend door
DaV|d Debrouwere David Debrouwere (Signature)
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(Signature) +0150
David Debrouwere

Themaverantwoordelijke Voorzieningenbeleid
Afdelingshoofd agentschap Opgroeien

30.11.2021 [Titel van het document invullen]
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