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Betreft: Communicatie Binc-release maart 2018 -
Verwachtingen kwaliteitsverslag

Geachte heer,
Geachte mevrouw,

Een nieuwe release van Binc is gepland op 14 maart 2018. In deze communicatie geven we een
overzicht van de evoluties in Binc.

Daarnaast willen we in deze communicatie de koppeling maken met het kwaliteitsverslag en de
afspraken daarrond nog even onder de aandacht brengen.

1. Release 14 maart 2018

Voor deze release is er een grote migratie van data in Domino gepland. Deze migratie betreft niet
Binc, maar heeft wel als gevolg dat Domino en ook Binc niet beschikbaar zullen zijn van woensdag
14 maart vanaf 16u tot vrijdag 16 maart 8u. Gelieve dus rekening te houden met deze
onderbreking van Binc.

Vooraleer ik de wijzigingen in Binc voor u opsom, wil ik u opnieuw bedanken voor uw inzet voor de
registratie van 2017. We hebben als sector opnieuw alles in het werk gesteld om het registratiejaar
2017 zo goed mogelijk af te sluiten. ledereen heeft getracht de deadline van 1 maart voor de
registratie van de gegevens te respecteren. Daarvoor wil ik u uitdrukkelijk danken. Nu is het aan
Jongerenwelzijn om de gegevens te verwerken in het jaarverslag, Binc-rapport en andere
beleidsrapportage. Wij hopen samen met u op de cijfers te reflecteren op de dialoog-, reflectie- en
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actiedagen. U zal te gepasten tijde meer informatie ontvangen over de organisatie van deze
dialoogdagen.

1.1.Binc HCA - Hergo

In deze release wordt de afhandelingsvorm Hergo geimplementeerd in Binc-HCA. Voor Hergo is het
niet mogelijk ‘mededaders’ aan te maken. Via de naamgeving van de afhandeling kl‘ljg ie weleen
clustering. Meer uitleg vind je in de handleiding. :

Eenvolgende stap voor B:nc—HCA zal rapportage zijn. Deze zal gefaseerd verlopen te starten met
de rapporten over het aantal afhandelingen en unieke cliénten.

De handleiding voor Binc-HCA werd aangepast en kan geraadpleegd worden in de toepassing zelf
of op www.kennisplein.be.

1.2.Benuttingspercentage

Met de release eind vorig jaar, werd de functionaliteit voor het berekenen van het
benuttingspercentage ingevoerd in Binc. We hebben echter moeten vaststellen dat er nog enkele
foutjes in deze functionaliteit zaten. Een aantal alerte voorzieningen hebben ons met hun feedback
in staat gesteld de fouten op te sporen en te verbeteren. Vanaf deze release zou alles correct
berekend moeten worden..Hierbij de aanpassingen:
¢ De berekening van dagbegeleiding in groep gebeurde per vergissing op basis van
kalenderdagen. We hebben dit veranderd naar werkdagen.
¢ Als er voor een module slechts in 1 kwartaal benutting werd geregistreerd, dan berekende
Binc dit enkel voor het kwartaal, terwiji dit voor een volledig jaar moet gebeuren. Ook dit
is gecorrigeerd.
* Soms maakte Binc fouten in de som van de percentages van de verschillende
verblijfsmodules. Ook dit probleem werd aangepast.
Nog even ter opfrissing, voor de berekening van de benutting van de afzonderlijke
verbiijfsmodules, wordt steeds dezelfde noemer gebruikt, namelijk uw erkende capaciteit
voor verblijf vermenigvuldigd met 365 dagen. Daarom lijken de individuele percentages
van verblijf laag, maar het is de som van de verblijffsmodules die het totale
benuttingspercentage weergeeft,

Daarnaast zijn er nog enkele werkvormspecifieke veranderingen:

* Voor de benutting van de contextbegeleiding binnen de CIG werd in een vorige
communicatie dit meegedeeld: Aangezien we voor de CIG slechts 1 module
contextbegeleiding hebben, terwijl CIG erkend zijn voor‘contextbegeleiding lage, midden en
hoge intensiteit, is de intensiteit van de module contextbegeleiding voor de CIG op 2 uur
vastgelegd. We hebben vastgesteld dat de inzet in Binc vorige release per vergissing toch
op 1 uur was gezet. Uiteindelijk hebben we na overleg met de CIG en rekening houdend
met hun bezorgheden, beslist het op 1 uur te laten staan,

« Bij de 00OC stond in het overzicht van de benuttingspercentages de titel
‘contextbegeleiding’. Om verwarring te vermijden werd de titel veranderd in ‘diagnostiek’.

e Voor pleegzorg is de functionaliteit ‘bereken benuttingspercentage’ vooriopig niet
toegankelijk. Eerst moeten we uitklaren op welke manier voor pleegzorg de
henuttingpercentages berekend moeten worden, aangezien pleegzorg geen erkende
capaciteit heeft,
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1.3.Kleine wijzigingen

Vorig jaar werden op de dialoog-, reflectie- en actiedagen enkele kleine wijzigingen afgesproken.
Het betreft:

-toevoegen van ‘Fedasil’ bij rechtstreekse aanmelders;

-verwijderen van ‘naar bemiddeling’ bij reden uitval;

-toevoegen ‘hulpverlening werd verdergezet op naam van een ander gezinslid’ bij reden einde.

2. Kwaliteitsverslag

Tegen 1 juni worden de kwaliteitsverslagen verwacht. Nu de gegevens in Binc voor 2017 ;
geactualiseerd zijn en de benutting op 14 maart op punt gezet wordt, kunnen ook deze gegevens
gebruikt worden voor het kwaliteitsverslag. Ik verwijs graag nog eens naar de presentatie van de
kwaliteitsdag van 2017 waarin de belangrijkste verwachtingen terug te vinden zijn:
https://www.jongerenwelziin.be/professionelen/assets/docs/private-
voorzieningen/kwaliteitsbeleid/presentatie vb kwaliteitsdag 2017.pdf

Bij vragen of onduidelijkheden kan u zoals terecht op www.kennisplein.be (thema Binc) en bij
Wederik De Meersman, 0491/61 47 68, binc@samvzw.be of bij Els Meert, 02/553 38 89,
els.meert@jongerenwelzijn.be.

Met vriendelijke groete

David Debrouwere,
Afdelingshoofd Voorzieningenbeleid
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