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Sen ve ¢cocuk mahkemesi

BU BROSURDE HANGI BILGILERI BULACAKSIN?

Bu broslrde adli gocuk ve ergen yardimi hakkinda bilgi bulacaksin.
Senin i¢in sunlari agikliyoruz:
> Cocuk ve ergen adli yardimi nasil ydrdr?
> Bu yardima nasil ulasabilirsin?
> Bu alanda kimler galisir?
> Bu kisiler sen ve anne baban igin neler yapabilir?
Brosur okumana ragmen hala sorularin mi var? Agik olmayan bir sey mi var?

Dosyani incelemek mi istiyorsun? Oyleyse liitfen gocuk mahkemesi sosyal hizmetler birimindeki
danismaninla iletisime geg.

DANISMANIM
Soyadi:
Telefon:
E-posta adresi:

iletisim:
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Danismanin, sen, anne baban, iliski agin ve yardim gérevlilerinle birlikte en iyi ¢6zimi
bulmaya ¢alisir
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COCUK HAKIMI,
AVUKATIN VE DANISMANIN

Gocuk mahkemesi

Gocuk mahkemesi, resit olmayan gocuklar igindir. Resit olmayan gocuklardan kasit, O ile 18 yas arasi
gocuk ve ergenlerdir. Bunlar, yetiskin mahkemesinden farkli bir mahkeme karsisina gikarlar. Cocuk
mahkemesinin sekreterligine yazi isleri midarlGgu denir. Burada mahkeme kayit memuru gérevlidir.

Gocuk hakimi

Gocuk mahkemesinde ¢ocuk hakimleri galisir. Bunlar gocuk ve ergen hukukunda uzmanlasmis hakimlerdir.
Gocuk hakimi, glivenli bir sekilde buyuyebilmen igin nelerin gerekli olduguna karar verir. Seninle ve
anne babanla konusur. Ancak ¢cocuk hakiminin, sen veya anne-babanin katilmadigl bir karar vermesi
mumkundur. Sen ve anne baban bu karara uymalisiniz, ancak isterseniz itiraz edebilirsiniz.

Gocuk hakiminle gérusmek ister misin? Bu mimkun. Bunu kabul edip etmemek ¢ocuk hakimine kamistir.
Gorusmeler cogunlukla kabine de denen ¢ocuk hakiminin ofisinde gerceklesir. Gérisme sirasinda genellikle
mahkeme kayit memuru, avukatin ve gocuk mahkemesinin sosyal hizmet biriminden bir danisman da
hazir bulunur.

Savcilik makami
Gocuk mahkemesine sebepsiz yere gikariimazsin. Ayrica gocuk mahkemesine kendin de gidemezsin. Savcilik

makami durumunu gézden gecirir ve ¢cocuk hakimini devreye sokmanin gerekli olup olmadigina karar
verir. Savcilik makamina verilen bir baska isim Kamu Savciligidir.
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Avukatin

Gocuk mahkemesine havale edilirsen, bir avukattan Gcretsiz danisma ve yardim alma hakkin vardir. Avukat
anne babani degil, seni savunur. Anne baban, gocuk mahkemesinde kendilerini savunmasi igin bir avukat
tutabilirler.

Avukatinin gérevi nedir?

> Seni gocuk mahkemesinde savunur.

> Tavsiyeler verir, yani neleri yapmanin senin icin en iyi olacagini ve olmayacagini sdyler.

> Sana adil davraniimasini saglar.

Avukatinin durumun hakkinda her seyi bilmesi gerekir. Seni en iyi sekilde savunmasi bdylece mimkin
olur. Avukatin seninle konusur ve dosyani okur. Sen de avukatinla gérisme talebinde bulunabilirsin.
Avukatin, senin ona anlattiklarini sebepsiz yere baskasina anlatamaz. Buna mesleki sir saklama
yukumlalaga denir. Bununla birlikte onayin olursa, belirli konulari anne babanla veya ¢ocuk hakimiyle

konusabilir.

Gocuk hakiminin kararini kabul etmiyor musun? Bu takdirde istinafa gidebilirsin. Bunu da avukatindan
istemen gerekir.

NASIL AVUKAT BULABILIRSIN?
KENDIN AVUKAT ARAMAK ZORUNDA DEGILSIN. SANA OTOMATIK OLARAK BIR AVUKAT TAHSIS EDILECEKTIR. SEN VEYA
ANNE BABAN BUNUN iGIN ODEME YAPMAK ZORUNDA DEGILSINiZ. KENDIN DE BiR AVUKAT SECMEYE KARAR

VEREBILIRSIN. AVUKATININ BILGILERINiI KAYBEDERSEN, HER ZAMAN COCUK MAHKEMESI YAZI iSLERI MUDURLUGUNDEN
ISTEYEBILIRSIN.
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Danismanin

Gocuk hakimine, gocuk mahkemesi sosyal hizmet birimi yardimci olur. Bu kurumun gérevi, cocuk hakimi
bir karar vermeden énce durumunu arastirmaktir. Buna “sosyal arastirma” denir.

Gocuk hakimi bir karar verdikten sonra sosyal hizmet birimi bu kararin icra edilmesini saglar. Bunu, sen,
anne baban, iliski agin ve ilgili yardim goérevlileriyle birlikte yaparlar. Ayrica cocuk hakimini durumunun
nasil oldugu hakkinda bilgilendirirler ve gerekirse cocuk hakiminden farkli bir karar ¢ikarmasini isterler.

Her aileye daimi bir danisman tahsis edilir. Bu danisman seni, anne babani ve iliski agini gérismelere
Gagirir ve bir ev ziyareti yapar. Danismanin sen, anne baban, iliski agin ve ilgili yardim gérevlilerinle
birlikte, glivenli bir sekilde blydyebilmen igin bir ¢6zim bulmaya galisir. Danisman, kararinda dikkate
alabilmesi i¢in bu ¢6zUm &nerisini gocuk hakimine sunar.

MESLEKI SIR SAKLAMA YUKUMLULUGU

DANISMANIN, SENIN VEYA ANNE-BABANIN KENDISINE ANLATTIKLARINI BASKALARINA AKTARMAYA iZNi YOKTUR. TIPKI
AVUKATIN GIBi DANISMANININ DA MESLEKI SIR SAKLAMA YUKUMLULUGU VARDIR. YANI ONLARDAN HER ZAMAN, BAZI SEYLERI
BASKALARINA SOYLEMEMELERINI iSTEYEBILIRSIN. ANCAK TEHLIKEDE OLDUGUN VEYA OLABILECEGIN DURUMLARDA YINE DE
BILGI AKTARMASI GEREKEBILIR. BU TAKDIRDE DANISMANIN SANA TAM OLARAK HANGI BILGILERI KIME AKTARDIGINI SOYLER.
DANISMAN GOCUK HAKIMINE BiLGI VERMELIDIR, AKSI TAKDIRDE HAKIM SENIN HAKKINDA DOGRU BiR KARAR VEREMEZ.
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Danismaninin gérevi nedir?

Danismanin amaci, givenli, sevilen ve etrafin senin i¢in énemli olan insanlar tarafindan ¢evrelenmis olarak
blydlyebilmendir. Bu nedenle danismanin sana, ailene ve iliski agina durumun ne zaman givenli oldugu,
nelerin iyi gitmedigi, ne zaman givensiz bir durumla karsi karsiya kaldigin ve sizin bundan kaginmak igin
neyi degistirmek istediginiz hakkinda bircok soru soracaktir. Danisman sen, anne baban ve iliski aginla iyi
calisabilmesinin ¢cok dnemli oldugunu disdndr, zira bdylece herkes neyle ilgilendigini, neyin iyi gittigini ve
neyin degismesi gerektigini biliyor olur. Danisman, sen, anne baban ve iliski aginla birlikte, iyi durumda
olman ve artik danismanin ve gocuk hakiminin yardimina ihtiya¢ duymaman igin bu kaygilari gidermek
icin nasil calisabileceginiz konusunda kafa yoracaktir. Senin, anne babanin ve iliski aginin gérusleri cok
énemlidir ¢iinkt konu senin hayatindir. Danismanin attigl her adimi sana, ailene ve iliski agina iyi bir
sekilde aciklar, bdylece neler olup bittigini ve nedenini her zaman biliyor olursunuz.

Sorun varsa veya bir sey hakkinda konusmak istiyorsan, danismanindan her zaman yardim isteyebilirsin.
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COCUK MAHKEMESIYLE NEDEN TEMASIN OLUYOR?

Gocuk mahkemesine sebepsiz yere gikarilmazsin. Bunun dért nedeni olabilir:

1 Sen ve ailen ¢ok zor durumda olabilirsiniz.

2)  Gok acil yardima ihtiyacin olabilir.

3)  Anne babanin seni yetistirmesine artik izin verilmiyor olabilir.

4)  Bir gocuk sugu islemis olabilirsin veya bundan stupheleniliyor olabilir.

1) ok zor bir durumda olabilirsin

Sen ve ailen gok zor bir durumda misiniz? Bu takdirde savci gocuk mahkemesini devreye sokabilir. S6z
konusu olan genellikle senin, anne baban ve herhangi bir sosyal hizmet uzmaninin artik bir araya
gelmesinin olanaksiz oldugu karmasik bir durumdur.

Bu vakalar “huzursuz edici ebeveynlik durumu” (VOS) ile ilgilidir.

2) Cok acil yardima ihtiyacin olabilir

Bazen gocuk hakimi, durumun givenli olmadigi igin seni derhal korumaya karar vermek zorunda kalir. Bu
“cok acil bir 6nlem”dir. Bu, yalnizca buyuk bir tehlike altindaysan ve seni korumak icin derhal bir seyler
yapilmasi gerekiyorsa gerceklesir.

3) Anne babanin seni yetistirmesine artik izin verilmiyor olabilir

Gocuk hakimi, anne babanin seni daha fazla blyltmesine izin verilmemesine karar verebilir. Artik senin
hakkinda karar vermelerine izin verilmez. Buna “velayetten mahrum etme” denir. Bu, anne baban sana
yasalarin onlardan bekledigi gibi davranmamasi gibi durumlarda olur. Ornek olarak, ciddi sekilde dévilme,

istismar ya da ihmal edilmeyi dustnebilirsin.

Bu takdirde gérevi anne babandan, baska bir devralir. Bu kisiye vasi denir.
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4) Bir cocuk sucu islemis olabilirsin veya bundan stpheleniliyor olabilir

Bir ¢ocuk sugu islediysen veya islediginden stpheleniliyorsa, bu durum polise bildirilir. Polis bununla ilgili
bir tutanak hazirlar. Polis, resmi raporu savcilik makamina (kamu savcisi) génderir. Savcilik, cocuk

mahkemesine ¢ikip gikmayacagina karar verir. Gocuk mahkemesi durumunu degerlendirir. Yaptigin hatalari
ve davranislarinin nedenlerini dikkate alir.

Gocuk mahkemesi durumun hakkinda bir degerlendirme yapar. Yaptigin hatalari ve
davranislarinin nedenlerini dikkate alir
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COCUK HAKIMINDE. NE OLUR?

1) Gocuk hakimi gegici bir tedbir karari alir: tasarruf

Gocuk hakimi, gocuk mahkemesinin sosyal hizmet biriminden senin durumunu iyice arastirmasini ister. Bu
tedbir, sen, anne baban ve gevrendeki yardim gorevlileriyle cok sayida gérisme yapilmasini gerektirir. Yani
bu is zaman alir. Bu nedenle cocuk hakimi simdilik gbzalti veya sorusturma tedbirine karar verebilir. Buna
tasarruf denir. Bu karar sayesinde danisman henliz durumunu arastirmaya devam ederken yardim almaya
baslayabilirsin.

Huzursuz edici bir durum baglamindaki tasarruflar en fazla alti ay streli olmalidir. Bir gocuk sugu
islediginden stpheleniliyorsa, alinacak tedbir kararinin stresi en fazla dokuz ay olabilir. Savcinin olgulara
iliskin sorusturmay! hentiz tamamlamadigl ya da bes yil ya da daha fazla hapis cezasini gerektiren agir bir
sug islediginden stiphelenildigi bazi durumlarda tedbirin stresi uzatilabilir.

2) Danismanin durumunu inceler ve gocuk hakimine tavsiyede bulunur

Danismanin seninle, anne babanla, iliski agin ve yardim gérevlilerinle konusur ve durumunun nasil
oldugunu 6grenmek icin neyin iyi gittigi, neyin iyi gitmedigi ve nelerin degismesi gerektigi hakkinda
bir¢ok soru sorar. Bu “sosyal arastirma”dir.

Danisman tdm sorularini sorma olanagi bulduktan ve durumunu iyi anladiktan sonra gocuk hakimi igin bir
rapor hazirlar. Bu raporda, etrafinin senin i¢in dnemli olan insanlarla gevrili, givenli ve sevilen bir sekilde
blyldmen i¢in ihtiyacin olan her sey bulunur. Danismanin seni, anne babani ve iliski agini her zaman
dinleyecek ve gérislerini énemseyecektir. Bununla birlikte danismanin senin istediginden farkli bir sey
dnerebilir. Danismanin sana, ailene ve iliski agina bunu neden dnerdigini her zaman agiklayacak ve
destekleyebilecegin bir ¢6zim bulmaya calisacaktir.
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3) Gocuk hakimi bir karar verir: karar

Tasarruftan ve sosyal arastirmadan sonra, suclu olup olmadigina karar verilecek ve cocuk mahkemesi,
durumunu seninle, anne baban, avukatin ve gocuk mahkemesinde yer alan diger yardim gorevlileriyle
goruserek ayrintili bir sekilde degerlendirecektir. Bu, esasa iliskin bir durusmadir. Danismanin genellikle
hazir bulunmaz, ancak durumunun nasil oldugunu, birlikte neler konustugunuzu ve neler yaptiginizi ve ne
yapilmasi gerektigi konusunda tavsiyelerini belirten bir rapor hazirlar. Durusmadan birkag hafta énce bir
gagri mektubu alirsin. Bazen bu ¢agri mektubunu eve bir icra memuru getirir. Bu takdirde buna celpname
denir.

> 12 yasinda veya daha blyik musin? Bu takdirde durusmada hazir bulunman gerekir. Cocuk hakimi
karar vermeden 6nce seni dinlemelidir.

> Yasin 12’den kl¢lik mu? O zaman bile, dinlenme ve dilersen distinceni ifade etme hakkin vardir.
Avukatindan bunu senin i¢in ayarlamasini isteyebilirsin.

Esas hakkindaki durusmanin ardindan gocuk hakimi neye ihtiyacin olduguna karar verir. Buna karar denir.
Gocuk hakimi danismanin tavsiyesine uyabilecegi gibi aksi yonde de karar verebilir. Danisman, bu kararin
uygulanmasini saglar.

Cocuk hakimiyle senin konusmak istedigin bir sey mi var? Bu takdirde ona, dinlenmek
istedigini bildirdigin bir mektup yaz
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4) Ya sonra?

Gocuk hakiminin kararindan sonra danisman, seninle, anne baban, iliski agin ve ilgili yardim gérevlileriyle
birlikte cocuk hakiminin kararinin icra edilmesini saglamalidir.

Danismanin, durumunu takip edebilmek icin seni, anne babani ve iliski agini diizenli olarak toplantiya
davet eder. Bu en az alti ayda bir olur.

Sorularin mi var? Farkli bir yardima ihtiyacin oldugunu mu dastntyorsun? Dosyani incelemek mi
istiyorsun? Bu takdirde kendin de danismaninla gértusme talebinde bulunabilirsin.

Yilda en az bir kez gocuk mahkemesinde durumunu tekrar tartisirsin. Danisman ayrica ¢ocuk hakimini
durumun ve nasil oldugun hakkinda ddzenli olarak bilgilendirmelidir. m

GOCUK HAKIMIYLE SENIN KONUSMAK ISTEDIGIN BIiR SEY Mi VAR? BUNU AVUKATIN VEYA DANISMANIN ARACILIGIYLA ONA
BILDIR.
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COCUK HAKIMi NEYE KARAR VEREBILIR?

Gocuk hakimi gesitli tedbirler alabilir. Bu senin durumuna baglidir. Ortada rahatsiz edici bir durum varsa
cocuk hakimi asagidakilere karar verebilir:

> GUvenli, saglikli, gevrelenmis ve mutlu buyUyebilmen igin seninle, ailenle ve iliski aginla bir plan yapilmasi
sartiyla evde kalabilecegine.

> Belirli kisilerle iletisim kurmana izin verilmemesi ya da dizenli olarak okula gitmen gerekmesi gibi belirli
kosullara uyman sartiyla evde kalabilecegine.

> Evde rehberlik hizmeti alacagina.

> Bir sire baska birinin veya baska bir ailenin yaninda yasayacagina.

> Cocuk ve ergen yardimi igin bir slreligine kurumda yasayacagina.

Gocuk sugu baglaminda, cocuk hakimi asagidakilere karar verebilir:

> Toplum yararina bir hizmet veya égrenme projesini tamamlamanin gerekecegi.

> Olumlu bir proje gerceklestirebileceginiz: Bu, bir faaliyete, bir programa veya bir egitim kursuna veya
hayata gegcirilmesi igin inisiyatif aldigin ve onayli bir hizmet tarafindan rehberlik verilen bir gérev ya
da projenin uygulanmasina katilimdir.

> Bir &n gérismeden sonra seni bir i1slahevine yerlestirmek.

Yerlestirmenin maliyetleri

Bir kuruma yerlestirilirsen, aile yardimlarinin 2/3'G kuruma gider. Bu sekilde kalis giderlerinin bir kismini

geri 6dersin. Cocuk hakimi kalan miktari anne babana devredebilir veya bir tasarruf hesabina yatirabilir.

18 yasina geldiginde bu tasarruf hesabi senin olur.

Koruyucu aileye yerlestirildiysen, aile yardimi, Groeipakket ve cocuk parasi tamamen koruyucu aileye
gider. m
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COCUK HAKIMININ KARARINI KABUL ETMEZSEN NE OLUR?

Gocuk hakiminin kararina sen veya anne baban katilmiyorsaniz, itiraz edebilirsiniz. Bu konuyu avukatinla
en kisa zamanda konus, ¢lnku istinafa gitmek igin yalnizca 30 glintn var.

Bir 1slahevinde kaliyorsan istinafa gitmek icin yalnizca 48 saatin vardir.
Kamu genglik kurumlari sunlardir:
> De Kempen Islahevi (De Markt yerleskesi ve De Hutten yerleskesi)
> De Zande Islahevi (Beernem yerleskesi, Ruise- lede yerleskesi ve Wingene yerleskesi)
> Everberg'deki De Grubbe Islahevi
> Tongerenin Beveren'deki Flaman tutukevi De Wijngaard.
Gocuk hakiminin her tirll kararina itiraz edebilirsin:
> tasarruf
> karar
> anne babani ziyaret etme yasagi gibi baska her tlrlG tedbir veya yasak.
istinafa gidersen davana istinaf Mahkemesi bakar. Bu mahkeme bir karar vermeden énce gocuk hakimi

yeni bir karar veremez. Cocuk hakiminin daha énce verdigi karar, Yargitay tarafindan bir karar verilinceye
kadar fiilen hayata gegirilmelidir.
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DOSYALARIN:
iCINDE NELERIN OLDUGU VE OKUYUP OKUYAMAYACAGIN

Gocuk mahkemesine mi gikman gerekiyor? Oyleyse iki dosyan vardir:

1) Gocuk mahkemesinde bir dosya

2) Gocuk mahkemesinin sosyal hizmetler biriminde bir dosya.
Gocuk mahkemesindeki dosyan
Dosyan, iginde bulundugun zor durum veya isledigin ¢ocuk sugunun olgu ve kosullari hakkinda bilgiler
icerir. icerigi Cocuk Mahkemesi Yazi isleri MUdur( tarafindan giincellenir. Dosya ayni zamanda
danismaninin, durumunun nasil olduguna, danismaninin sosyal arastirmasina ve muhtemelen devam eden
yardima iliskin raporlarini da igerir. Bu dosya yalnizca, dosyanla ilgisi olan gocuk hakimi, avukat vb. gibi
adli davayla ilgisi olan kisiler tarafindan okunabilir.
GCocuk mahkemesi sosyal hizmetler birimindeki dosyan.
Bu dosya 6zellikle durumunun nasil olduguna (nelerin iyi gittigi, nelerin iyi gitmedigi ve nelerin degismesi
gerektigi) dair bilgileri icerir. Dosyada ayrica sosyal arastirma ve varsa devam eden yardimlarla ilgili tim

bilgileri bulabilirsin. Danismanin, dosyanin icinde nelerin yazili oldugu hakkinda seni bilgilendirmelidir.

Danismanin, sana yardim igin ¢alisan yardim gérevlilerine yardimci olmak igin onlara, dosyandaki bilgiler
arasindan yalnizca onlarin gergekten bilmesi gerekenleri iletecektir.

Danismanin, avukatin ve ¢ocuk hakimi dosyandaki bilgileri asla sebepsiz yere
baskalarina iletmeyecektir. Bu kisiler dosyalarini ¢ok dikkatli ve gizli bir sekilde ele
alirlar.
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Dosyana erisim

Sabika kaydi var mi, yok mu?

Dosyana erisim hakki, inceleme hakki ve dosyanin bir suret ya da kopyasina sahip olma hakki ile ilgilidir.
Dosyana erismek icin danismanina kendin sorular sorabilirsin. Okudugun bazi seylerin yanhs oldugunu
dustndyorsan, bunlari danismaninla gérusebilirsin. Bunlarin nasil daha iyi formule edilebilecegine birlikte

karar verirsiniz.

Dosyandaki tim bilgilere erisilemez. Dosyanda bulunan belgeler arasindan asagidakiler incelemeye
sunulmaz:

> resmi raporun hazirligr igin tutulan kisisel notlar
> Uguincl bir tarafca gizli damgasi vurulan bilgiler
> Uglinct sahislarin 6zel ortamina ait bilgiler.

> cocuk hakimi seni huzursuz edici bir yetistirme durumunda oldugun icin mi korudu? O halde bir sug
islemedin demektir. Bu durumda karar adli sicil kayitlarina islenmez. Dolayisiyla sabika dosyan yoktur.

> Su¢ islediysen karar, sen 28 yasina basana kadar merkezi adli sicil kayitlarinda tutulur. Merkezi adli sicil
kayitlari yalnizca adli makamlara yéneliktir. Yani baskalarinin bu kayitlara erisimi yoktur.
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Bilgiler bu tarihten énce merkezi adli sicil kaydindan silinebilir mi?

Gocuk mahkemesi kararlarina iliskin bilgiler tedbirin bitiminden bes yil sonra silinebilir. Bu senin istegin
Uzerine gergeklesir. Bunun igin ikamet ettigin yerin ¢ocuk mahkemesi ile iletisime ge¢. Bu mahkeme,
davana bakan ¢ocuk mahkemesi olmak zorunda degildir.

lyi hal kagidi (adli sicil kaydi 6rnegi)

Bazen adli sicil kaydindan alinma bir érnege (eski adiyla iyi hal kagidi) ihtiyacin olur. Bu belgede, kigtk
yasta isledigin cezayi gerektiren fiiller/suglar yazil degildir. (Gelecekteki) isverenin veya okulun sabika
kaydinin oldugunu géremez.

“Model 2” formuna mi ihtiyacin var?

Bu takdirde bu formada bazi fiiller yazili olabilir. Buna érnek olarak, asliye ceza mahkemesine teslim
edilmen veya resit olmayanlarla genel bir temas yasagina ¢arptirilman verilebilir.
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18 YASINA BASTIGINDA

Normalde on sekiz yasina bastiginda gocuk mahkemesinin denetimi durur. Cocuk mahkemesi dosyani
kapatir. Hem gocuk hakimi hem de danisman seni takip etmeyi birakir. Cocuk sugu islediysen, cocuk
hakiminin denetimi 23 yasina kadar devam edebilir ve bu nedenle danisman da o zamana kadar seni takip
edecektir.

(Geng) Bir yetiskin olarak yine de hala biraz destek istiyor musun? O halde:

> Genel Refah Galismasi Merkezleri (CAW)

> Cocuk ve Ergen Danisma Merkezleri (JAC)

> Ruh Saghgr Merkezleri (CGGZ)

> saglik sigortasi fonunun sosyal hizmet birimi

> OCMW (Sosyal Refah Kamu Merkezi)

> vb. kurumlara basvurabilirsin.

Belki de henlz kendi ayaklarinin Gzerinde durmaya tam olarak hazir degilsindir? Bir yetiskin olarak bile,
6zellikle yalniz oldugunda zor zamanlar gegirebilirsin.

18 yasina varmadan bu konuda danismaninla konus. O sana daha baska konularda da yardimci olabilir,
ornegin:

> Bir stire koruyucu ailenin yaninda veya kurumda kalmak istiyorsan
> Yalniz yasamak istiyorsan
> Baska yardima ihtiyacin varsa.

Danismanin seni gocuk ve ergen devam yardimi alma yoluna sokar ancak 18 yasini doldurduktan sonra
artik sana yardim edemez.

Bu konuda daha fazla bilgiyi www.jeugdhulp.be/themas/jongvolwassenen adresinde bulabilirsin.

Bir tarih girmek igin tikla veya dokun. sayfa19 / 23


http://www.jeugdhulp.be/themas/jongvol-

GOCUK VE ERGEN YARDIMINDA HAKLAR

Gocuk ve ergen yardimi kapsaminda pek ¢ok hakkinin yani sira birtakim ytakamldlGklerin de var.
Daha fazla bilgiyi:
> www.rechtenindejeugdhulp.be
> www.jeugdhulp.be/themas/rechten- in-de-jeugdhulp/rechten-voor-het- kind
> www.rechtspositie.be
Bir brosur sectin mi?
O halde:
> “ 't Zitemzo in de integrale jeugdhulp” (12 yas Ustu i¢in brosir)
> “Mijn rechten in de jeugdhulp”
(12 yas alti i¢in brosdr)

Bunlar icin basvuruyu:

infoekinderrechtswinkel.be, www.kinderrechtswinkel.be ya da 070 21 00 71 numarali telefondan
yapabilirsin.

Genel anlamda gocuk haklari hakkinda bilgi almak icin asagidakilere de basvurabilirsin:
> Het Kinderrechtencommissariaat: www.kinderrechtencommissariaat.be

> De Kinderrechtswinkels: www.kinderrechtswinkel.be

Bir tarih girmek igin tikla veya dokun.
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Sorular ve sikayetler
Bir arkadasinla, 6gretmeninle, bir danisman rehberle, bir cocuk ve ergen uzmani ile konus... Sorularin veya
sikayetlerin ile bu kisilere gidemiyorsan danismaninla gérus. Danismanin sen, anne baban, iliski agin ve
yardim gorevlilerinle birlikte bir ¢6zim arayacaktir.
Herhangi bir nedenle danismaninla iletisime gecemezsen ve ¢ocuk ve ergen yardimiyla ilgili bir sorun veya

sikayetin varsa, JO-lijn ile iletisime gegebilirsin. JO-lijn, memnuniyetsizligin ve sorularinla ilgili harekete
geger. Gerekirse JO-lijn sikayetin hakkinda bagimsiz bir arastirma yurGtdr. m

JO-LIN

0800 900 33’ Ucretsiz ara

pazartesi saat 10 ile 13 arasi
garsamba saat 13 ile 17 arasi
persembe saat 10 ile 13 arasi
cuma saat 13 ile 17 arasi

E-posta

adres: jo-lijn@opgroeien.be
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ADLI TAVSIYE

Acil yardima ihtiyacin varsa ne olacak?

Sana bir sey olacagindan veya birinin sana bir kétltk yapacagindan mi korkuyorsun? Tehlikede misin?
> Durum ¢ok mu acil? Derhal polisi (101) veya acil durum numarasini (112) ara.
> MUmkln olan en kisa stirede danismaninla veya yardim gorevlinle iletisime gec.

> Boyle bir durumda nereye basvurabileceginden emin degil misin? Bu takdirde 1712yi ara (istismar, siddet
ve cocuk istismari icin bir ihbar merkezi). Buradaki gorevliler sana ne yapman gerektigini séyler.. Bu

arama telefon faturasinda gériinmez. Yani kimsenin haberi olmadan evden arayabilirsin.

> Sohbet mi etmek istiyorsun? Awel ile telefon, e-posta veya online sohbet araciliglyla iletisime geg:
www.awel.be ya da 102 numarali telefon.
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Sorumlu yayimci

Katrien Verhegge
Administrateur-generaal Opgroeien
Hallepoortlaan 27

1060 Brussel

Daha fazla bilgi

opgroeien.be
jeugdhulp.be

Depo numarasi

D/2021/3241/258

Bir tarih girmek igin tikla veya dokun.
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